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Aviso Legal

Esta apresentagao contém certas declaragdes futuras e informagoes relacionadas a Companhia que refletem as visOes atuais e/ou expectativas da
Companhia e de sua administragdo com respeito a sua performance, seus negdcios e eventos futuros. Declaragdes prospectivas incluem, sem
limitagdo, qualquer declaragao que possua previsao, indicagdo ou estimativas e projegoes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem
como palavras como "acreditamos”, "antecipamos", "esperamos”, "estimamos", "projetamos", entre outras palavras com significado semelhante.
Referidas declaragbes prospectivas estao sujeitas a riscos, incertezas e eventos futuros. Advertimos os investidores que diversos fatores
importantes fazem com que os resultados efetivos se diferenciem de modo relevante de tais planos, objetivos, expectativas, projegdes e intengdes
expressadas nesta apresentagao. Além disso, qualquer informagdo referente a data posterior ao periodo fiscal objeto desta apresentagao é
gerencial, prévia e ndo-auditada por instituigao independente. Em nenhuma circunstancia, nem a Companhia, nem suas subsidiarias, conselheiros,
diretores, agentes ou funciondrios serao responsaveis perante terceiros (incluindo investidores) por qualquer decisdo de investimento tomada com
base nas informagdes e declaragdes presentes nesta apresentagado, ou por qualquer dano dela resultante, correspondente ou especifico. O
mercado e as informagdes de posigao competitiva, incluindo projegdes de mercado citadas ao longo desta apresentagdo, foram obtidas por meio
de pesquisas internas, pesquisas de mercado, informagoes de dominio publico e publicagdes empresariais. Apesar de nao termos razao para
acreditar que qualquer dessas informagdes ou relatérios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, nao verificamos independentemente a
posicdo competitiva, posigao de mercado, taxa de crescimento ou qualquer outro dado fornecido por terceiros ou outras publicagdes da indUstria.
A Companhia, os agentes de colocagdo e os coordenadores nao se responsabilizam pela veracidade de tais informagdes. Esta apresentagao e seu
conteldo sdo informagdes de propriedade da Companhia e ndo podem ser reproduzidas ou circuladas, parcial e ou totalmente, sem o prévio

consentimento por escrito da Companhia.
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Desde a fusao entre Raia e Drogasil em 2011, uma trajetoria consistente de
crescimento e lideranca no setor.
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FARMACIAS l FUNCIONARIOS RECEITA BRUTA l VENDAS DIGITAIS EBITDA AJUSTADO l MARKET SHARE

#3.37/1 67,1MIL R$44,1B| R$8,6BI R$3,OBI 16,4%

presente em todos ao término do (2T25 LTM) (2T25 LTM, +43% YoY) (2T25 LTM) no 2725, +0,7 pp, com

os estados brasileiros | 2T25 | +13% YoY | 21% da receita do varejo | 6,8% da receita bruta | ganhos em todas as regioes
REDE DE FARMACIA CLIENTES ATIVOS TICKETS NPS Net Promoter Score ABERTURAS RATING PELA MOODY’S
#1 50,3 MI 420 MI 91 FARMACIAS 330_350 AAA.br

em receita e nos Ultimos nos Ultimos 79 novas farmacias em 2025
n° de lojas no Brasil 12 meses 12 meses APPS (guidance)




Crescimento da demanda impulsionado pelo envelhecimento da populacao.

Piramide demografica Populacao brasileira acima de 65 anos Gasto com medicamentos
Pessoas por idade. Fonte: IBGE, 2024. Milhoes. Fonte: IBGE, 2024. R$ mil, ao ano. Fonte: IBGE, com inflacao.
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Mercado fragmentado oferece ampla oportunidade de consolidacao e

crescimento de longo-prazo.

Market share (Participagao no varejo a preco fabrica, sell-out + sell-in)

numero de
_ farmacias
SIdaIECCEIN 9,2% 9,8% 10,8% 11,4% 11,8% 13,4% 13,5% 14,1% 14,6% 15,5% 16,2% PR
1
Abrafarma #2-5 [CHSCEVEPTRN [ 16,4% 16,3% 16,0% 15,2% 15,2% 16,1% 16,5% 17,7% 5,1k E_» 15,9k
1 (redes)
VN RN UR22,5% 24,7% 24,9% 23,9% 23,3% 22,3% 21,8% 21,0% 19,5% 19,3% 20,2% 7,6ki
_______ S e e e e e I
- =
() 1
AEELINIZ LR 17,2% 15,9% 16,7% 17,6% 18,4% 19,1% 20,2% 22,0% 23,9% 26,1% e 27,4k
’ 1 77,8k
. > outros
Independentes  32,5% 32,1% 31,3% 30,7% 30,3% 29,1% 29,2% 27,6% 25,9% 22,6% 19.1% 50,5ki players)
1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 93,8k

(total)

Venda média anual por PDV em 2024 (rp saide = 100)

RD savde [ 100
Abrafarma #2a5 [ 70
Outras Redes [T 53
Assoc./Frang. N 20

Independentes 8

Fonte: IQVIA.



Expansao nacional marcada por ritmo e diversificacao Unicos com guidance de

330-350 farmacias para 2025. TIR real acima de 20%, liquida de canibalizacao.

Presenca geografica Desempenho por regiao* Participagao do mercado
2T25 R$ milhoes, 2T25 LTM Participagao trimestral no varejo a prego fabrica
Sell-out + Sell-in
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pals ém um raio de 1,5 kKm B EBITDA 4-wall m Receita bruta Oeste
*EBITDA 4-wall das farmacias maduras, Fonte: IQVIA. Sudeste exclui SP.

sem considerar CDs e despesas regionais.



Crescimento sustentado por marcas reconhecidas pelo pais (Raia e Drogasil),
com amplo sortimento para a promocao da saude e bem-estar dos clientes.

Marcas brasileiras mais valiosas
Fonte: Interbrand MBMYV 24/25

Mix de vendas do varejo Farmacias por maturacao

Raia: uma das 5 que subiram no ranking (Top 20 YoY); ®Madura ®Ano3 mAno2 Anof

*

Drogasil: uma das 4 com maior crescimento (YoY).
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9,2% 9,3%
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Digital cresceu 52%, atingindo RS 2,6 Bl no 2T25. Participacao de 24,1% na receita
bruta, sendo 79% via apps e 96% entregues/coletados em até 60 minutos.

Canais digitais Mix canais digitais Mix entregas
R$ milhdes, % da receita bruta do varejo % da receita digital, 2T25 % da receita digital, 2T25

24,1%

canais modernos

s entregues em até
e proprietarios

60 minutos

+

2T24 3T24 4T24 1T25 2T25
— PR e Z2 Pk enepy L Resd@elEEl 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25

NPS Delivery e C&R

*Call center < 1% do mix de canais.




Marcas exclusivas que promovem saude e bem-estar, reforcam o compromisso
com o cliente e a perenidade do negocio.
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Nosso maior ativo € o cliente. A experiéncia na farmacia aumenta o engajamento,

enquanto a digitalizacao potencializa a relacao e frequéncia, melhorando o LTV.

Total de clientes ativos
Milhoes, LTM

Frequéncia dos clientes
Quantidade anual de compras

Cliente médio vs. Multicanal

49 50
45 47 2723 M2T24 M2T25 Qtd. Freq. Gasto t”c"o
36 37 ruto
30,2 Média o
29,4 geral ano 100% ;| 100%
12 14 15 I 27,8 * * *
Cliente 10,5
I 0 23,6 241 multicanal Y ol e
2013 2015 2017 2019 2021 2023 23;%5
Segmentacao por tipo de cliente’ Vendas por categoria
50,3 100% 55%57%
Cliente 73 7.8 8,3
pontual 497 22% 209 23%23%
Cliente !
assiduo l .
Média Assiduos Assiduos Perfumaria
Qtd. clientes Receita bruta geral total digitalizados m Média geral = Chente multicanal

T Milhoes de clientes, % receita bruta do varejo LTM.
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Perfis e vinculos: nossa audiéncia/base de 50 MM de clientes ativos é crescente

e qualificada, com oportunidades Unicas de segmentacao no varejo omni.

211 MM brasileiros

Populagao 65+ anos (IBGE)
2020: 21 MM
2050: 51 MM

50 MM clientes ativos

97% compras identificadas
8 compras por ano
711 MM acessos digitais LTM

8 MM clientes fiéis

24 compras por ano
15x gasto do nao-fiel
9x lucro bruto (CAVY)

TCAV = Customer Anual Value (lucro bruto LTM).

Gestao do ciclo do cliente

Aquisicao
Atracao de novos
clientes

Ativacao

Engajamento e rentabilizacao
do cliente na RD Saude

Fidelizacao

Criar relacionamento e
relevancia

Retencao e Recuperacao

Reengajar clientes com
comportamento de abandono

Perfis Mix Vinculos (exemplos)

Uso Continuo 161 App 173 Entregath
Perfil B 224 Stix 182 Serv.salde
Perfil C 236 Vinculo A 165 VinculoC

Perfil D 264 Vinculo B 188 VinculoD

Impacto perfil/vinculo na fidelizacao
% cumulativo da base de clientes fiéis

I 92%
I 71%

45%
38%
21%
4%
0 perfil 1 perfil 1perfil + 1 perfil + 2 perfis+ " 3 perfis +
0 vinculo 1vinculo ; 2vinculos , 2vinculos _ 3vinculos

Trilha de fidelizacao
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A proximidade com os clientes, viabilizada pela capilaridade de Raia e Drogasil,

permite explorar oportunidades na atencao primaria de baixa complexidade.

Niveis de atencao em saude no Brasil

Saude

Publica
Sistema SUS

~150MM de vidas

UBS.
Unidace e e .

Saude:::Familia
e

Saude

Complementar

Demais servigos
“Extra-rol”

_____________

Saude
Suplementar
% Planos Privados
~50MM de vidas

< RDsaude
Podemos ter um papel mais
ativo no atendimento primario

Atencao
Primaria

gl

UP&
24hizEs.,

SAMU

Secundaria
192

Atencao
Terciaria

Evolucao da legislacao de servicos em farmacias

> 2009 2017 2020 2022 2023
RDC 44 RDC 197 RDC 377 CFF 727 RDC 786
Legislagdaode Vacinagao Teste Covid Teleinterconsulta Health Hubs

Servigos Farma em Farmacias em Farmacias em Farmacias

P — 7
Servicos farmacéuticos (2125) :
NPS (Net Promoter Score) 95
Servigos disponiveis 40
Health Hubs 2,6 mil
Salas de Vacina 404
Atendimentos farmacéuticos 2,2 mi

Clientes dos servigos aumentam 2,5x
a frequéncia e engajamento

~40% de share! em vacinas como
herpes zoster, dengue e HPV

Graduacao interna em Farmacia

Customizadae subsidiada pela RD Saude

Cargade 4 mil horas (5 anos de duragao)

T Participagcao de mercado no varejo

farmacéutico (Fonte: IQVIA). 12



Impulso é a frente de retail media da RD Saude, com impacto direto no

engajamento, interesse e LTV dos clientes.

L]
lmpulso Trade Marketing
retail media $RDsaide
TRAFEGO INCREMENTAL DEMANDA ORGANICA
Objetivo Conquistar novos clientes; educar e recuperar ~ Converter trafego organico da RD Saude e

clientes; turbinar outras campanhas  superar o crescimento da categoria

OFFSITE + FARMACIA + ONSITE FARMACIA + ONSITE
Alcance Funil completo, do primeiro impacto offsite até  Visibilidade das marcas nas nossas
a conversao em farmacia ou e-commerce farmacias e e-commerce

PERSONALIZADA MASSIVA ouSEGMENTADA

Segmentagao Por SKU, por cliente e/ou por objetivo de negécio  Categoria, Perfil e Vinculos

Quem investe? MARKETING TRADE ou ECOM

Quebra da receita
2T25

Bl Offsite; 45%
I Instore; 25%

M Onsite; 29% i = A.""},") .
OUtI’OS; 1% .“ g . ~F REYIREAOUI-: » -

taques
Des %Raia

Destaques

Top 10 canal digital (audiéncia varejo BR)
~500 fornecedores 1P

~25 dos Top 50 anunciantes do Brasil
97% das vendas identificadas

5° maior player DOOH com 9 mil telas
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RD Saude: trajetoria de crescimento, inovacao e foco na experiéncia do cliente,
com forte digitalizacao e preparada para o futuro.

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4

- o INVEST. TRANSFORMAQAO DIGITAL, POTENCIALIZAQAO DA
FUSAO, COM SINERGIAS E GANHOS DE EFICIENCIA MG.BRUTA FINANCIADA POR G&A (%) EXPERIENCIA DIGITAL
mmm Cresc. real maduras
= Cresc. médio dos trimestres 7,5%

. <& Multicanalidade integrada
mli;o l?l"a 2 304 3,5% 3,3% 1,6% o Atendimento rapido e assertivo

"y 0,5% ’ 0,1% - 0.2% 0,9% 0,1% o Mais praticidade para o cliente
Inflagao = — I — — B
-1,2% _ T 2dia -1,5% _n 10, Média
2,2% Me(:la Ii’!le:;a ? 2,1% 2,3% < Engajamento do cliente
0,2% -5,0% ~H27° o Fidelizagdo e relacionamento
o Segmentacao personalizada

mG&A m EBITDA Aj.

10,4% 10,9% 10,5% 10,0% 9,8% o5y 10:2% 10,6% 10,5% 10,3%

o Menos desperdicio e rupturas
Ma:;%em o Previsibilidade de demanda
contribuicao

<> Eficiéncia operacional
9,0% 9,0% 9,6% A

o .
(% receita ¢ Margem de Contribuicio
bruta) )
o Oportunidades
de maximizacgao

2011 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Sustentabilidade em acao: pessoas e planeta no centro da estratégia.

¢ Sobre a RD Saude

Desde 1905, gestao
oQo 3

proxima das familias
@ fundadoras

¢ Pessoas e Negdcios +Saudaveis

75% de free float, Acordo de
com o restante detido '@‘ Acionistas
pelos acionistas ‘ — | vigente até

controladores 2031

100h de treinamento ao ano

0 65% da lideranga operacional /\/'
(é (média por profissional da RD)

formada por mulheres

100% das liderangas de farmacia @, 2 mil profissionais impactados
’]‘Q se desenvolveram na RD Saude ’

E" por cursos de graduagao e pos
—

¢ Planeta +Saudavel

.:c'):. 100% das operagoes
'% abastecidas por

z53

100% das farmacias com b
——— coletores para descartar
fontes renovaveis L’B medicamentos /

49% de impressoes
de cupons fiscais
evitadas em 2024

N|

Reconhecimento das iniciativas ESG

——@—

67 76 83 100

INcDP | I I ®
A-

ISEB3 |
0 52

|
|
A

5. D C B
e | | |
MSCI @ | ® | |
CCC B BB BBB A AAA
2020 2021 2022

Lancado em ago/23, reconhece
as empresas que mais se
destacam em diversidade.

IDIVERSABS3

ISO / IEC 27001 : 2022 (BSI)

BOEC Certiﬁcagéo de Segu'ran.gz?\ dfa\
Informagao em Canais Digitais
CERTIFIED (App e Website) e Univers PBM.
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