Apresentacao de Resultados — 3T15

30 de outubro de 2015



Aviso Legal J

“

Esta apresentacdo contém certas declaragdes futuras e informacdes relacionadas a Companhia que refletem as visfes
atuais e/ou expectativas da Companhia e de sua administragdo com respeito a sua performance, seus negocios e
eventos futuros. Declaragdes prospectivas incluem, sem limitacao, qualquer declaragéo que possua previséo, indicagao
ou estimativas e projecdes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como palavras como "acreditamos”,
"antecipamos”, "esperamos"”, "estimamos”, "projetamos", entre outras palavras com significado semelhante. Referidas
declaracbes prospectivas estdo sujeitas a riscos, incertezas e eventos futuros. Advertimos os investidores que diversos
fatores importantes fazem com que os resultados efetivos diferenciem-se de modo relevante de tais planos, objetivos,
expectativas, projecoes e intencdes expressadas nesta apresentacdo. Em nenhuma circunstancia, nem a Companhia,
nem suas subsidiarias, conselheiros, diretores, agentes ou funcionarios serdo responsaveis perante terceiros (incluindo
investidores) por qualquer decisao de investimento tomada com base nas informacdes e declaragbes presentes nesta
apresentacao, ou por qualguer dano dela resultante, correspondente ou especifico.

O mercado e as informagdes de posicdo competitiva, incluindo projecdes de mercado citadas ao longo desta
apresentacao, foram obtidas por meio de pesquisas internas, pesquisas de mercado, informacdes de dominio publico e
publicacbes empresariais. Apesar de ndo termos razéo para acreditar que qualquer dessas informacdes ou relatorios
sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, ndo verificamos independentemente a posicdo competitiva, posi¢céo de
mercado, taxa de crescimento ou qualquer outro dado fornecido por terceiros ou outras publicacbes da industria. A
Companhia, os agentes de colocacao e os coordenadores nao se responsabilizam pela veracidade de tais informacdes.

Esta apresentacao e seu contetdo sao informacdes de propriedade da Companhia e ndo podem ser reproduzidas ou
circuladas, parcial e ou totalmente, sem o prévio consentimento por escrito da Companhia.



Destaques ‘,

‘ﬁ

Lojas: 1.177 lojas em operacao (abertura de 37 lojas e encerramento de duas lojas)

Receita Bruta: R$ 2,4 bilhdes, crescimento de 20,0% (12,0% mesmas lojas)

Margem Bruta: 28,9% da receita bruta, crescimento de 1,0 ponto percentual

EBITDA: R$ 181,3 milhdes, margem de 7,6% e expanséo de 0,2 ponto percentual

Lucro Liquido Ajustado: R$ 95,0 milhdes, margem liquida de 4,0% e um incremento de 18,0%
Fluxo de Caixa: R$ 68,2 milhdes de fluxo de caixa livre e R$ 66,7 de geracao total

RADL3: Entrada recente no IBOVESPA e no IBrX-50

Guidance de aberturas: Aumento de 130 para 145 novas lojas em 2015




Abrimos 94 lojas nos 9M15 vs. 80 nos 9M14. Revisamos o guidance de 130 para 145 aberturas emJ
2015. 33,2% das lojas ainda estdo em estagio de maturacao.

Numero de Lojas*

Distribuicéo Etaria do Portfélio de Lojas

1.177

1.142

1.109
1.091

1.045

3T14 4714 1T15 2715 3T15

3T14 4714 1T15 2715 3T15

Abertas 33 51 19 38 37
Fechadas (3) (5) (1) (5) (2)

B MADURA B ANO3 MANO2 ANO 1

11,6% 12,0% 11,9% 12,3% 12,2%

3T14 4714 1715 2T15 3T15



Ganho substancial de market share em nivel nacional (+0,8 pp). Crescimento de participacéo de ‘,
mercado em todas as regifes nas quais operamos.

Presenca Geografica Participacédo de Mercado***

|
223 3T14

20,6 W 3715

*RN: 7 lojas
’*‘ PB: 7 lojas
WPE: 17 lojas
AL: 5 lojas
¥ SE: 5 lojas

BA: 23 lojas

. jas
MS: 16 lojas ',ES: 24 lojas
RJ: 89 lojas

SP: 679 lojas

’ SC: 27 lojas

12,412,5

MT: 10 lojas

PR: 55 lojas

RS: 26 lojas

Total: 1.177 lojas
M Raia: 568 lojas

M Drogasil*: 609 lojas . R .
DISTRIBUICAO DO MERCADO FARMACEUTICO POR REGIAO

Fonte: IMS Health Brasil SP Sudeste** Centro-Oeste Sul Nordeste
*Inclui as lojas Farmasil 100,0% 25,9% 24,5% 9,1% 16,7% 18,9%

** Exclui Sdo Paulo
*** Participagdo comparavel de mercado, excluindo os novos informantes adicionados ao painel nos dltimos 12 meses. Considerando o painel completo o nosso share nacional foi de 9,7%.



Receita bruta cresceu 20,0%, com crescimento de 12,0% para as mesmas lojas e de 8,1% para J
as lojas maduras. Impacto da Copa (+0,7%) parcialmente compensado pelo calendario (-0,4%). “

Crescimento — Venda Total \ Crescimento — Mesmas Lojas Crescimento — Lojas Maduras

22,9%

14,7%

20,4% 20,0%
| 19,4%
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Aumento de 1,0 pp na margem bruta devido a melhoras nas condi¢cdes comerciais, compras de
oportunidade, antecipacdo de compras, perdas e AVP. Reducéao de 7,2 dias no ciclo de caixa.

Margem Bruta Ciclo de Caixa

(R$ milhdes, % da Receita Bruta) (Dias de CMV, Dias de Receita Bruta)

30,5%

Recebiveis === Estoques === Fornecedores === Ciclo de Caixa

95,3
695,9 689,6
84,9 85,9 84,1 83,5

588,8 590,5
555,4

61,1
57,9

50,3 50,0 50,7

47,3

20,4 20,3 20,9 20,8 20,8

3T14 4714 1715 2T15 3T15 3T14 4714 1715 2T15 3T15



Aumento do SG&A de 0,8 pp. Despesas de vendas pressionadas por pessoal, energia e ritmo de J
aberturas acelerado. G&A aumentou dada a fraca base de comparacédo do 3T14.

Despesas Operacionais Despesas Operacionais
(R$ milhdes) (% da Receita Bruta)
508,4 21,3% 20,9% 21,3%
20,5% 9
a78,7 6 20,6% "
438,1 2,3% o 2,7%
430,0 ’ 62,5
408,3
47,7 51,2
46,0
362,3 386,9
3T14 4714 1T15 2T15 3T15 3T14 4714 1T15 2T15 3T15

EE Despesas com Vendas B Despesas Corporativas



Atingimos um EBITDA de R$ 181,3 milhdes, com margem de 7,6%, devido ao aumento da
margem bruta e a pressdo do SG&A. As aberturas penalizaram o EBITDA em R$ 10,8 milhdes.

| EBITDA
(R$ milhGes, % da Receita Bruta)
9,5%
7,4% 7,6% 7,4% / \ 7,6%
217,2
1.083* lojas no final do 4T14:
181,3 (performance no 3T15)
158,8 o :
147,2 152,4 R$ 2,3 bilh&o em Receita Bruta
R$ 192,0 milhdes de EBITDA
Margem EBITDA de 8,3%
3T14 4T14 1715 2715 3T15

*1.091 lojas ao final do ano menos oito lojas encerradas



O lucro liquido ajustado cresceu 18,0%. O lucro liquido reportado cresceu 24,0% devido a nao J
existéncia de despesas nao-recorrentes no trimestre.

Lucro Liquido Ajustado

(R$ milhdes, % da Receita Bruta)

5,2%

4,0% 3.6% 3,9% 4,0%

118,9

95,0
80,5 81,0
I | I

3T14 4714 1715 2T15 3T15
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Fluxo de caixa livre de R$ 68,2 milhdes e fluxo de caixa total de R$ 66,7 milhdes. O fluxo de caixa
operacional mais do que financiou os investimentos realizados no trimestre.

Fluxo de Caixa 3T15 3T14 9M15 IM14
(RS milhées)

EBIT Ajustado 123,5 98,9 384,0 2449
Despesas Extraordinarias - (2,8) - (5,6)
Imposto de Renda (34%) (42,0) (32,7) (130,6) (81,4)
Beneficio da Amort. do Agio 10,7 10,7 32,1 32,1
Depreciagao 57,7 48,3 166,8 136,0
Outros Ajustes (9,2) (5,6) (8,6) (2,1)
Recursos das Operagoes 140,8 116,9 443,8 323,9
Ciclo de Caixa* 14,6 (49,7) (141,7) (192,6)
Outros Ativos (Passivos) 11,4 27,7 16,4 29,9
Fluxo de Caixa Operacional 166,7 94,8 318,5 161,2
Investimentos (98,5) (64,6) (244,2) (187,4)
Fluxo de Caixa Livre 68,2 30,2 74,3 (26,2)
JSCP (0,0) - (64,0) (17,0)
IR pago sobre JSCP (5,0) (3,0) (13,8) (4,1)
Resultado Financeiro (15,0) (8,6) (44,1) (28,0)
Recompra de Acdes - - - (20,9)
IR (Beneficio fiscal sobre result. fin. e

JSCP) 18,5 10,4 61,3 26,9
Fluxo de Caixa Total 66,7 29,0 13,7 (69,3)

* Ciclo de Caixa inclui a variagdo de contas a receber, estoques e fornecedores

** N3o inclui o fluxo de caixa de financiamentos



Geramos um retorno total ao acionistade 55,0% YTD. O retorno médio anual foi de 27,0% J
desde o IPO da Drogasil e de 32,1% desde o IPO da Droga Raia.
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Estamos trabalhando em diversas iniciativas de médio e longo prazo para melhorar a J
produtividade das lojas e neutralizar as pressodes inflacionarias “

= A presséo inflacionaria € o maior desafio para a expansao de margem

>
>

Salarios (12% da receita bruta) registraram aumento real nos ultimos cinco anos

Energia (0,7% da receita bruta) aumentou 0,2 ponto percentual em 2015

= Forte foco corporativo para dar suporte as lojas e impulsionar a produtividade por funcionario

V V. V V V V V V V V

Introducao de novo algoritmo de staffing

Reducéo do Turnover

Aceleracao na reposicao de pessoal (melhoras nos processos de RH)
Lancamento de um Programa de Desenvolvimento de Liderancas
Melhora nos processos de apoio (limpeza e seguranca)

Aumento da banda das linhas de dados

Upgrade nos sistemas proprietarios de loja (POS e sistemas de farmacia)
Refor¢co da manutencao preventiva (Tl e ar condicionado)

Automacéao do workflow de requisi¢des de servigos

Simplificacdo do processo de remarcacao de precos

= Desenvolvendo diversas iniciativas para ganhar eficiéncia em energia nas lojas

YV V V V V

Introdugéo da tecnologia de Alinhamento de Elétrons
Introducéo da iluminagcdo em LED

Revisando as especificagdes dos ares-condicionados das lojas
Criando um protétipo de loja com uso eficiente de energia

Promocéo de campanhas internas para economia de energia
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Aumentando o Guidance de 130 para 145 aberturas ainda em 2015. +

Abertura de Lojas Novas Principais Desafios

M Lojas Abertas/Guidance 2 = Aceleracio da prospecgio

B Aumento do Guidance o
L Aberturas Futuras — A ser
divulgado*
= Aprimorar os programas de

145
15
131 131
130
99 101
I I SONN ] treinamento e reduzir a rotatividade

2011 2012 2013 2014 2015G 2016E 2017E

* As proporg¢des das barras sGio meramente ilustrativas, ndo implicando em tendéncia especifica

= Requerimento de licengas mais dificil

= Concentragcao excessiva de aberturas
no 4T

= Desenvolvimento de novos gerentes

= Aumento do time de expansao
=  Aumento do colchao de contratos

* Implementag¢ao de um PMO para

] Principais Solugdes
; alinhar as areas e simplificar processos
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Calendario de RI J

= Resultados 2015 (divulgacéao apd6s o fechamento do mercado)

> AT 18 de fevereiro de 2016

= Raia Drogasil Day

» 4 de dezembro, das 8hs as 13hs
» Hotel Unique

=  Proximas Conferéncias

17 de novembro: Citi Consumer and Retail Conference, Citi (Sao Paulo)
3 de dezembro: Brazil Opportunities Conference, JP Morgan (Séao Paulo)

6 a 8 de janeiro: 8™ Latin America Executive Conference, Morgan Stanley (Miami)

YV V V V

11 a 14 de janeiro: JP Morgan Healthcare Conference: Emerging Markets Track, JP Morgan (S&o Francisco)
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