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Aviso Legal

Esta apresentacdo contém certas declaragdes futuras e informacdes relacionadas a Companhia que refletem as visGes atuais e/ou expectativas da Companhia e de
sua administracdo com respeito a sua performance, seus negécios e eventos futuros. Declaracées prospectivas incluem, sem limitacdo, qualquer declaracdo que
possua previsdo, indicacdo ou estimativas e projecdes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como palavras como "acreditamos", "antecipamos",
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"esperamos”, "estimamos", "projetamos", entre outras palavras com significado semelhante. Referidas declaragdes prospectivas estao sujeitas a riscos, incertezas e
eventos futuros. Advertimos os investidores que diversos fatores importantes fazem com que os resultados efetivos diferenciem-se de modo relevante de tais
planos, objetivos, expectativas, projecdes e intengdes expressadas nesta apresentagao. Em nenhuma circunstancia, nem a Companhia, nem suas subsididrias,
conselheiros, diretores, agentes ou funcionarios serdo responsaveis perante terceiros (incluindo investidores) por qualquer decisdo de investimento tomada com
base nas informacdes e declaracdes presentes nesta apresentacdo, ou por qualquer dano dela resultante, correspondente ou especifico.

O mercado e as informacgdes de posicdo competitiva, incluindo proje¢des de mercado citadas ao longo desta apresenta¢do, foram obtidas por meio de pesquisas
internas, pesquisas de mercado, informacées de dominio publico e publicacdes empresariais. Apesar de ndo termos razdo para acreditar que qualquer dessas
informagbes ou relatdrios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, ndo verificamos independentemente a posicdo competitiva, posicao de mercado, taxa
de crescimento ou qualquer outro dado fornecido por terceiros ou outras publicacdes da industria. A Companhia, os agentes de colocacdo e os coordenadores nao
se responsabilizam pela veracidade de tais informacdes.

Esta apresentacdo e seu conteudo sdo informacdes de propriedade da Companhia e ndo podem ser reproduzidas ou circuladas, parcial e ou totalmente, sem o
prévio consentimento por escrito da Companhia.



P Destaques do Trimestre

RaiaDrogasil S.A.
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> LOJAS: 2.107 unidades em operacéao (39 aberturas e 5 encerramentos)

> MARKET SHARE (VAREJO): Aumento de 1,1 ponto percentual, com ganho de 1,6 em Sao Paulo

> RECEITA BRUTA: R$ 5,2 bilh&es, crescimento de 25,3% (11,5% para lojas maduras no varejo)

> MARGEM BRUTA: 27,7% da receita bruta, uma retracédo de 0,3 ponto percentual

‘. > EBITDA: R$ 369,4 milhGes, margem de 7,1% e um crescimento de 36,8%
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> LUCRO LIQUIDO: R$ 152,8 milhdes, margem liquida de 2,9% e um crescimento de 44,8%

FLUXO DE CAIXA: Caixa livre negativo de R$ 48,1 milhdes, consumo total de R$ 40,8 milhdes



Inauguramos 39 lojas e encerramos 5 no 1T20. Reiteramos o
guidance de 240 aberturas para 2020.
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Numero de Lojas* Distribuicdo Etdaria do Portfdlio de Lojas** .
2107 Guidance 2020:
2.073 . m MADURA ®mANO3 = ANO2 mANO1 -
1.995
1.917
1.873 mantendo a atual
diversificacdo
10,8% 11,0% 11,2% 11,5% 12,3% f ¢
geogrdfica e de
segmentacdo de
clientes
64,4% 65,3% 65,1% 65,3% 65,9%
1T19 2T19 3T19 4T19 1720
1T19 2T19 3T19 4T19 1720 :
Abertas 62 47 52 79 39
Onofre 42 1T19 2T19 3T19 4719 1720
Fechadas (14) (3) (16) (1) (5)

*Inclui trés lojas da 4Bio.
**As lojas adquiridas da Onofre foram adicionadas a nossa base como Ano 1.



Gente,

Nosso market share atingiu 13,8%, um aumento de 1,1 p.p. : J
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com ganhos em todas as regioes onde operamos. .,
% ® 2 2 2 2 2 @ @ @
Presenca Geografica Participa¢ao de Mercado (Varejo)
26,0% m1T19
24,4%
PA: 38 lojas m1T20
» MA: 13 lojas
AM: 3 lojas Pl: 9 lojas
CE: 33 lojas
RN: 14 lojas . .
’*,'PB: 15 lojas 15,5% 15,5%
\ PE: 70 lojas

L: 18 lojas
SE: 18 lojas
BA: 69 lojas

MT: 22 lojas
Total: 2.107 lojas v > .
) . ES: 46 lojas

[ Raia: 926 lojas MS: 26 lojas J .
................ RJ: 141 lojas
M Drogasil: 1.178 lojas PR: 116 lojas SP: 1.058 lojas

* 4Bio: 3 lojas *SC: 53 lojas

RS: 44 lojas

Fonte: IQVIA.

Aberturas LTM 1718 2T18 3T18 4718 1T19 2T19 3T19 4719 1T20
Sao Paulo 75 79 76 73 76 67 65 76 71
Outros Estados 137 141 154 167 182 176 166 164 146
Onofre 42 42 42
Total 212 220 230 240 258 243 273 282 259
Sdo Paulo %* 35,4% 35,9% 33,0% 30,4% 29,5% 27,6% 281% 31,7% 32,7%

*Desconsidera Onofre



RO Nosso ganho de share em relagdo as demais redes acelerou durante ~

Bem-estar.

a pandemia. Abrimos mais lojas do que a soma das demais.

Receita Bruta (Varejo) — Crescimento Anual Nominal (%)

25,2%
20,6%
15,0%  16:3%
. 13,1% .
11,2% 10,6%
\ /
2% 11’N 11,2%
7o 9,1% — 8.39 9,2%
6,3% 6,6% 5o 7,4% 7,0% 7,5% =
» ’ ,9%

1117 2717 3T17 4717 1718 2718 3T18 4718 1T19 2719 3T19 4719 1720

Adicao Liquida de Lojas

166

147

131 120

81 75 81 5 /\ 78 78
48
a9 13 56 57 60 57 \/\
37 4 32 38

23 26
10

1117 2717 3T17 4117 1718 2718 3T18 4718 1T19 2T19 3T19 4719 1720

e=—RD =—Abrafarma (ex-RD)* *Nota: Dados ajustados para excluir o efeito da entrada/saida de redes do banco de dados



Receitas do varejo cresceram 25,3% puxadas por OTC e Genéricos,
enquanto a 4Bio cresceu 26,3%.
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Receita Bruta Consolidada Mix de Vendas do Varejo
RS milhdes
RD Farmacias 4Bio 01% 01% 01% 01% _0,2% 1720 vs. 1719
1T20vs. 1T19 *
25,3% 26,3%
©
@
e
253% 5.206,3 =
5.030,2 E
4.771,3
4.440,7
4.153,9 © 187% 202% 197% 194 21,9% 46,4%

@)
[72]
o
RS
NG
C
)
o

§ 43,9% Wl 43,7% [ 44,0% W 42,3% W 42,5%
G
>

1T19 2T19 3T19 4719 1120 1T19 2719 3T19 4T19 1T20

* Servigos



Nosso crescimento de lojas maduras acelerou para
11,5%, com 15,5% para as mesmas lojas.

Crescimento da Venda Consolidada Cresc. Das Mesmas Lojas - Varejo

25,3%

21,0%  »0,4%

1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20

15,5%
17,1%

15,3%
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Cresc. das Lojas Maduras - Varejo

11,5%

0,
7,7% 7,3%

. I I

1T19 2719 3T19 4T19 1T20

1,9%
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—. , Forte crescimento da venda digital e do numero de downloads dos
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Downloads de apps acumulados (milhGes)

2,0
1’2 I

4T19 1T20

Participacao de canais digitais

nossos aplicativos impulsionados pelo COVID-19.

Crescimento das vendas digitais Crescimento digital organico*

+409% +196%

+111%
+163%

+61%

4T19

+213%

4719

1T20

Mar¢o 1T20 Marc¢o

Participacao de clientes digitais

2,7%

2,3%

1T20

* Exclui Onofre

4T19

7,3%

3,5%

5,6%

4T19

Marco 1T20



Y Margem bruta reduziu 0,3 ponto percentual. Melhora de 1,5 dia

Saude e
Bem-estar.

no Ciclo de Caixa.

Margem Bruta

RS milhdes, % da Receita Bruta

29,0%

28,0% 27,7% 28,1% 27,7%
12893 13213

1.161'7 I I

1T19 2T19 3T19 4719 1T20

* Ajustado para recebiveis descontados.

Ciclo de Caixa*

Dias de CMV, Dias de Receita Bruta

—Recebiveis Estoques
-=Fornecedores = Ciclo de Caixa
103,9 102,0
98,1 965
93,5 ’
71,6 72,2
65,8
\6(),7 63'5
57,7 57,6 56,1 54,8 56,2
/26 5
25,5 24,8 23,1 22,5 ’
1T19 2T19 3T19 4T19 1T20
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sente, Diluicao de despesas de 0,9 p.p. pelo ganho de alavancagem

Saude e
Bem-estar.

operacional.

Despesas Operacionais Despesas Operacionais
RS milhdes % da Receita Bruta
1.060,6 10725 20,2% »070
961,9 2,3% 2,3% S
» ,2/0
891,6
110,1

102,4

1T19 2T19 3T19 4719 1720 1719 2719 3T19 4T19 1720

I W Despesas com Vendas M Despesas Corporativas 11



EBITDA Ajustado totalizou RS 369,4 MM no trimestre, um

Gente,
Saude e
Bem-estar.

crescimento de 36,8% e uma expansao de margem de 0,6 p.p..
| EBITDA Ajustado
R Milhes, % da Receita Bruta 2,068* lojas operando desde 2019:
8,2% (performance no 1T720)

7,5% 0 7,1%
G,S%/NM) it RS 5.189,0 milhdes em Receita Bruta

EBITDA de RS 378,4 milhdes

369,4

363,7 359,4 350.4 Crescimento de EBITDA de 33,7%

270’1 I I I

1T19 2719 3T19 4719 1T20

* 2.073 lojas em operacéo ao final do 4T19 menos 5 fechamentos.

RD Farmacias

EBITDA de RS 366,5 milhdes

Crescimento de 36,3%

4Bio
EBITDA de RS 2,8 milhdes

Crescimento de 141,4%




Registramos RS 10,5 MM em despesas ndo recorrentes.

Reconciliagao do EBITDA

Reconciliacao do EBITDA

(RS milhées)

Lucro Liquido 102,1 145,8
(+) Imposto de Renda 16,6 54,8
(+) Resultado Financeiro 28,4 22,4

EBIT 147,0 223,1
(+) Depreciacao e Amortizacao 117,8 135,8

EBITDA 264,9 358,9
(+) Provisao para Perdas de Estoque de exercicios passados 11,5
(-) Outros Ganhos ndo recorrentes/nao operacionais 5,2 (1,1)

Total de Despesas ndo recorrentes / ndo operacionais 5,2 10,5

EBITDA Ajustado 270,1 369,4

« @& 8 8 % 2 B8 B8 .
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Lucro Liquido Ajustado de RS 152,8 MM no 1720, um .
e ' crescimento de 44,8%.

e @ @8

Lucro Liquido Ajustado
RS Milh&es, % da Receita Bruta

3,6%
’ ) 3,4%
2 sy/\s’ZA . 2,9%
,9%
168,7
160,5
152,5 152,8

105,5

1T19 2T19 3T19 4T19 1720




Fluxo de caixa livre negativo em RS 48,1 MM, com RS 40,8 MM
de consumo de caixa total.
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Fluxo de Caixa 1120 1T19 //
(RS milhées) /
EBIT Ajustado 233,5 152,3
Ajuste a Valor Presente (AVP) (9,1) (10,1)
Despesas Nao Recorrentes (10,5) (5,2)
Imposto de Renda (34%) (72,7) (46,5) /
Depreciagcao 135,8 117,8 /
Outros Ajustes 29,7 2,7 4
Recursos das Operagoes 306,7 210,9 /
Ciclo de Caixa* (248,2)  (186,1)
Outros Ativos (Passivos)** 32,8 (32,9)
Fluxo de Caixa Operacional 91,3 (8,1)
Investimentos (139,5) (202,4)
Fluxo de Caixa Livre (48,1) (210,5)
Jscp (0,6) (1,2)
Resultado Financeiro*** (12,1) (16,0)
IR (Beneficio fiscal sobre result. fin. e JSCP) 20,1 24,8
Fluxo de Caixa Total (40,8) (202,9)

*Inclui ajustes para recebiveis descontados.
**Inclui ajuste de AVP.

***Exclui ajuste de AVP.
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Acoes RADL3 desvalorizaram 8,8% no 1T20, performando

28,3 p.p. acima do IBOVESPA.
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Valorizagao da Agao

e=——=RADL3

= |[BOV

jun-07 1
set-07 A

dez-07
mar-08 -

jun-08 -
set-08 1
dez-08
mar-09 -
jun-09 A
set-09 1

dez-09 A
jun-10 A

mar-10
set-10
dez-10
mar-11
jun-11 A
set-11 ~

Performance em 2020

RADL3: - 8,8%
BOVESPA: - 37,0%
Alpha: 28,3%
Liquidez Média RADL3: RS 203,8 MM

dez-11

mar-12 -

jun-12

set-12

dez-12 A

mar-13 -

jun-13 1

set-13
dez-13
mar-14
jun-14
set-14
dez-14 1
mar-15
jun-15 A
set-15 ~
dez-15 A
mar-16
jun-16
set-16 1
dez-16
mar-17
jun-17 A
set-17 1
dez-17
mar-18
jun-18
set-18 1
dez-18 1
mar-19
jun-19 A
set-19 1

Retorno anual médio de 27,3% desde o IPO Drogasil.

Retorno anual médio de 24,5% desde o IPO Raia.
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Estamos desempenhando um importante papel social na pandemia.

Preservamos o bem-estar fisico e econdmico dos funcionarios e de suas familias

)

>

~

~

~

Educacao sobre o virus, mascaras, alcool-gel, home office, adaptacao das lojas

Licencas remuneradas para a populacao de risco

Telemedicina Einstein, Telepsicologia e internagfes em hospitais privados quando necessario
Criacao de um fundo de emergéncias com aportes pela empresa

Manutencéo de todos os postos de trabalho e da renda integral de todos os funcionérios

Nos tornamos um porto-seguro para acesso a saude nas comunidades onde atuamos

)

)

)

~

~

~

Ambiente seguro via adaptacéo das lojas

Horario prioritario para clientes idosos

Certeza de achar o que procura (supply chain) a precos corretos

Entrega rapida a partir de 191 lojas em 46 cidades (340 lojas em 174 cidades até junho)

Entregas de vizinhanca (pedido direto, até 300 metros) e retiradas C&R via drive-thru ou na calcada
Extensé&o dos servigcos de saude (vacinas, parceria SUS, testagem rapida em avaliagéo)

Lancamento da nova solucao digital piloto Saude em Dia contra o COVID-19 (www.rdsaudeemdia.com.br)

Doacdes (valores e destinagcao em definigcéo junto ao Conselho)

-~ ® 8 8 8 ® B ® .
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Home Manifesto

Todo cuidado conta

Informe-se -

Cuide-se ~

Digite seu email aqui e fique informado com dicas de sadde

Consulta medica de
forma remota,
interpretacao de
exames, prescrigao
online e laudos
meédicos a distancia

Consultorio virtual
para falar com
psicologos, tirar suas
duvidas e fazer um
acompanhamento
terapéutico

CONHECA QUEM ESTA COM A GENTE NESSA

Assisténcia

farmacéutica
RaiaDrogasil com
objetivo de orientar,
auxiliar e tirar suas
duvidas sobre
medicamentos

CHECANDO OS SINTOMAS
(CHATBOT)

Chat coronavirus: faga um teste online para avaliar seus sintomas e tirar suas dividas sobre o COVID-12!

Em parceria com a Vitalk, trouxemos um sistema para ajudar a identificar se os seus sintomas s&o compativeis aos causados pelo novo
coronavirus. Lembre-se de que este ndo é um diagnéstico e ndo substitui uma consulta médica. As orientagdes tém carater
informativo, com base em diretrizes da OMS (Organizagéo Mundial da Satde) e do Ministério da Saude.

Em caso de davidas ou sintomas mais graves, busque a avaliagio de um médico de forma remota ou presencial

Todos os dados que vocé compartilhar durante o teste virtual sdo andnimos, estdo seguros e ndo serfo compartilhados com ninguém
sem a sua autorizagdo. Vocé também pode refazer os testes sempre que quiser ou se perceber mudangas em seus sintomas.

Certo.. vou fazer algumas perguntas para
entender o que voce esta se sentindo e
gual o seu nivel de risce.

Antes de entender o gque voce estd
sentindo vou te perguntar algumas
coisas pra te conhecer melhor, e te dar a
melhor crientagdo possivel, ok?
Qual a sua idade?
Digite apenas os nimeros, por favor G
49
E voré ja foi diagnosticado(a) com
alguma dessas doencas?
# Doenca cardiaca

# Doenca respiratcria

# Doenga dos rins

dr.consulta

conexa® cui)ai dara

Plataforma de

Telemedicina

#Dcencas neuroldgicas
# Diabetes

as

vitalk”

° - # Doencas do figado -
vittude

Utilize os botées acima... -




Pandemia trara impactos econdomicos negativos no curto prazo,
mas um legado positivo e relevante no longo-prazo.

Gente,
Saude e
Bem-estar.

. Pressao relevante de vendas e de resultados esperada no 2720, com normalizagcdao no 3T20

> Forte performance no 1T20 foi fruto da antecipacdo de vendas em marco visando o confinamento

> Presséo esperada no 2T20: crescimento de 2,2% MTD* em abril, com efeito calendario negativo em 2,8%,
postergacao do aumento de precos de abril para junho, despesas pontuais em funcdo do COVID-19

> Expectativa de normalizacao a partir do 3T20 com o fim do isolamento social

Aumento pontual de endividamento no 2T20 confortavelmente suportado pela estrutura de capital

> Aumento de ciclo de caixa pela antecipacédo de compras e queda de vendas

= ® 8 8 8 8 ® @
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> Manutencao integral do plano de investimentos, incluindo 240 aberturas brutas no ano
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> Endividamento liquido atual de 0,7x EBITDA, contra covenants existentes de 3x EBITDA
m > Tomada de R$ 700 MM por cautela (CDI + 3,5%, 1 a 2 anos de prazo)
> Possuimos R$ 1,2 bi em recebiveis de cartdo de crédito conversiveis em caixa como colchdo de seguranca

D Qﬁ Legado da crise

> Digital: Mudanca de habito do cliente em um momento de forte avanco da RD: entrega de 340 lojas em 174
cidades até junho, novo modelo de entregas de vizinhancga, forte evolucdo das plataformas via times ageis

~

Saude: Solucéo digital Saude em Dia, papel revigorado em promoc¢é&o de saude e prevencado de doencas

~

Market Share: Aceleragcao do crescimento via sustentacao da expansao, estrutura diferenciada de supply chain
e pelarobustez do balan¢co em um cenario desafiador

* Crescimento consolidado de 1/4/2020 a 27/4/2020 sobre o mesmo periodo do ano anterior 19
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